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Saude mental no trabalho: empresas precisam ir além da NR-1 em
2025

A saide mental dos trabalhadores se
tornara uma prioridade para as
empresas brasileiras a partir de 2025.
O aumento de afastamentos por
estresse, ansiedade e burnout tem

colocado essa questdo em evidéncia.

A atualizagdo da Norma
Regulamentadora n? 1 (NR-1), que
entra em vigor em maio de 2025,
exigird que as empresas incluam a
avaliacdo dos riscos psicossociais em

seus processos de Gestdo de

Seguranca e Satide no Trabalho (SST).

No entanto, a mudanga vai além de
uma simples exigéncia legal. As
empresas precisam entender que o
bem-estar mental de seus
trabalhadores afeta diretamente o
ambiente de trabalho e a

produtividade.

Impactos dos riscos psicossociais

no ambiente de trabalho

Os riscos psicossociais incluem
fatores como sobrecarga de trabalho,
assédio moral, pressdo por metas
excessivas e falta de suporte. Esses
problemas estdo se tornando cada vez
mais comuns no Brasil. A Rela¢do
Anual de Informagdes Sociais (RAIS)
de 2023 mostra que mais de 4,5
milhdes de estabelecimentos
empregam trabalhadores no pais. O
setor de servigos tem crescido,
refletindo a complexidade das
relagdes de trabalho e os desafios

enfrentados pelos trabalhadores.
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Saude mental no trabalho: empresas precisam ir além da NR-1 em

2025

Esses fatores psicossociais tém gerado
aumento nos afastamentos por
doencas mentais, como depressao e
ansiedade. Isso impacta diretamente a
produtividade das empresas. Em
muitos casos, os afastamentos
tornam-se cronicos, prejudicando
tanto o trabalhador quanto a

organizagao.

Tatiana Gongalves, especialista da
Moema Medicina do Trabalho,
afirma: “A saide mental dos
trabalhadores nunca foi tdo
importante para o sucesso das
empresas. A mudanga nas normas é s6
o comeco. O mais importante é que as
empresas reconhecam essa questdo
como estratégica para manter seus
trabalhadores motivados, produtivos

e saudaveis.”

Principais riscos psicossociais

Os riscos psicossociais incluem
diversos fatores que afetam o bem-
estar psicolégico dos trabalhadores.

Entre os principais estdo:
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Tudo que importa para quem se importa

DO MICRO AO

MACRO

Saude mental no trabalho: empresas precisam ir além da NR-1 em
2025

COMPARTILHE:

+ Metas excessivas: Pressdo
constante por resultados sem
considerar as limitagdes da equipe.

+ Jornadas de trabalho extenuantes:
Horarios inflexiveis ou excessivos que
causam esgotamento.

+ Falta de suporte emocional ou
profissional: Auséncia de
acompanhamento psicolégico ou
apoio dentro da organizagao.

+ Assédio moral e conflitos
interpessoais: Relagdes toxicas entre
colegas ou lideres.

» Falta de autonomia: Quando o
trabalhador sente que nao tem
controle sobre suas tarefas ou seu

tempo.

Esses fatores podem gerar problemas
graves para a saude mental. Eles
afetam nao s6 a qualidade de vida dos
trabalhadores, mas também a
produtividade e o clima
organizacional. Empresas que nao
lidam adequadamente com esses
riscos enfrentam altos indices de
rotatividade e quedas de

performance.

A atualizacio da NR-1
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Tudo que importa para quem se importa

DO MICRO AO Saude mental no trabalho: empresas precisam ir além da NR-1 em .
MACRO 2025 COMPARTILHE:

A atualizagdo da NR-1 trard uma
abordagem mais detalhada sobre os
riscos psicossociais no trabalho. As
empresas agora serdo obrigadas a

identificar e gerenciar esses riscos.

Apés identificar os riscos, as empresas
precisam implementar planos de

acdo. Essas medidas incluem:

+ Reorganizar o trabalho para
reduzir a sobrecarga de tarefas e
melhorar a qualidade de vida dos
trabalhadores.

+ Promover um ambiente de
trabalho saudavel, focando nas
relagdes interpessoais e no bem-estar
geral.

+ Realizar a¢bes continuas de
monitoramento e ajustes para
garantir que as medidas adotadas

sejam eficazes.

Além disso, o Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) realizard uma
fiscalizagdo planejada. Ela focard em
setores com alta incidéncia de

doengas mentais, como
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mental.

Primeiros socorros psicolégicos

Implementar programas de Primeiros
Socorros Psicolégicos (PSP) também
¢ uma a¢do importante para lidar com
crises emocionais no ambiente de
trabalho. Embora a NR-1 nao exijaa
contratagdo de psicélogos
permanentes, ela sugere que as
empresas promovam treinamentos
bésicos em PSP. Dessa forma, todos os
trabalhadores poderdo oferecer apoio
imediato a colegas em dificuldades

emocionais.

Os PSP envolvem intervengdes
simples, mas eficazes, para ajudar uma
pessoa em sofrimento emocional até
que um profissional de satide mental
seja consultado. Algumas agbes

recomendadas incluem:
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Tudo que importa para quem se importa

DO MICRO AO
MACRO

Saude mental no trabalho: empresas precisam ir além da NR-1 em

2025

COMPARTILHE:

+ Orientar para a ajuda profissional,

caso necessario.

Tatiana Gongalves explica que “os
Primeiros Socorros Psicoldgicos sdo
importantes, pois uma intervengao
simples e imediata pode resolver a
crise emocional no ambiente de
trabalho. A empatia e o apoio
emocional podem evitar o
agravamento do quadro de estresse

ou ansiedade.”

O caminho para empresas mais

saudaveis mentalmente

Em 2025, as empresas precisardo
lidar com a satide mental de forma
mais estruturada. Investir nesse tema
nao sé previne o afastamento de
trabalhadores, mas também contribui
para um ambiente de trabalho mais

engajado e motivado.

Empresas que implementam boas
praticas ndo sé cumprem a legislagao,
mas também demonstram seu
compromisso com o bem-estar de
seus trabalhadores. Além disso,
constroem uma cultura

organizacional sélida e positiva.
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Mais Lidas

Governador do
Ceara dispara
contra Ciro
Gomes: 'Escolheu
ser aliado
prioritario do
bolsonarismo'

Comissao da
Camara aprova
mocao de
solidariedade a
Eduardo Bolsonaro

‘Fator Nikolas
Ferreira’
influenciou
tomada de decisao
rapida do governo
sobre IOF

engajados e leais a organizacdo. Esse é
um passo importante para um
ambiente de trabalho mais

equilibrado e humanizado.”

Allan Ravagnani

Jornalista com especializacdes em
Finangas, Macroeconomia e Ciéncia
Politica. Nas ultimas duas décadas
trabalhou em veiculos como Valor
Econdmico, Istoé Dinheiro e Folha de
S.Paulo.

ENTENDA MAIS SOBRE:
DO MICRO AO MACRO, SAUDE MENTAL,

SEU E-MAIL

Apoie o jornalismo que chama

as coisas pelo nome

Muita gente esqueceu o que escreveu,
disse ou defendeu. No6s ndo. O
compromisso de CartaCapital com os
principios do bom jornalismo permanece
0 mesmo.

O combate a desigualdade nos importa. A
denuncia das injustigas importa. Importa
uma democracia digna do nome. Importa
0 apego a verdade factual e a
honestidade.

Estamos aqui, ha 30 anos, porque nos
importamos. Como nossos fiéis leitores,
CartaCapital segue atenta.

Se o0 bom jornalismo também importa
para vocé, nos ajude a seguir lutando.
Assine a edigdo semanal de CartaCapital
ou contribua com o quanto puder.

‘ ’ ‘Mensal

‘ Anual ’

| R$50 I | I |Outro
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